&\ CaetanoBus

POLITICA DA EMPRESA

A CAETANOBUS, FABRICAGAO DE CARROCARIAS, S.A. DEFENDE E PRATICA UMA ABORDAGEM PRO-ATIVA DE GESTAO.

CIENTE DA IMPORTANCIA DO CLIENTE E RESTANTES PARTES INTERESSADAS, ASSUME O COMPROMISSO DA MELHORIA CONTINUA DO

SISTEMA DE GESTAO COMO FATOR DETERMINANTE A SUSTENTABILIDADE DA ORGANIZACAO.
“A SATISFACAO TOTAL DOS CLIENTES E O PRINCIPAL OBJETIVO DA CAETANOBUS.”

A concretizagdo danossa politica e arealizagdo do nosso compromisso baseiam-se nos seguintes principios chave:

» Adocao de boas praticas de prevencado da poluigdo e prote¢do do ambiente, assumindo a sustentabilidade e o
design dos produtos, como forma de melhorar o desempenho ambiental;

= Cumprir com as obrigagdes de conformidade aplicaveis a nossa atividade;

= Adogao de boas praticas para prevencdo de acidentes de trabalho e doengas profissionais, minimizando a
ocorréncias de riscos e perigos, promovendo a melhoria da qualidade de vida dos colaboradores;

» Estabelecer objetivos atendendo ao contexto da organizagdo, aos requisitos e expectativas das partes
interessadas;

* Assumir o ambiente, a qualidade e a seguranca e saude no trabalho como fatores decisivos da competitividade
da empresa, promovendo a valorizagdo das pessoas e o trabalho em equipa;

* Promover a participagdo e consulta de todos os colaboradores através da sua colaboragdo aos mais diversos
niveis, estimulando a capacidade de iniciativa, a responsabilidade, o desenvolvimento de competéncias

técnicas e pessoais.

Vila Nova de Gaia, 03 de janeiro de 2021.

Patricia Vasconcelos
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