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CaetanoBus: 70 anos de histdria a construir o Futuro

Este ano comemoramos 70 anos de histdria da CaetanoBus
e do Grupo Salvador Caetano.

E um marco importante e um enorme motivo de orgulho
para nos, gue representamos a primeira area de negocio
do Grupo Salvador Caetano.

Este percurso foi impulsionado pela visdo empreendedora
e ambicdo do nosso Fundador, o Senhor Salvador Caetano,
cujo legado devemos continuar a honrar.

A histéria da CaetanoBus é feita de um espirito pioneiro e de iniciativa. Fomos os primeiros
em Portugal a fabricar carrocarias metalicas, em alternativa a madeira, que era o material mais
utilizado na época. Desde cedo, lancamo-nos para os mercados de exportacdo e hoje 0s N0Ssos
autocarros circulam por todo o mundo. E, mais recentemente, usamos a nossa longa experiéncia
para desenvolver solucdes inovadoras, como é o caso do autocarro elétrico.

Ha precisamente 48 anos também eu iniciei 0 meu percurso profissional no Grupo Salvador
Caetano, na entao designada Divisao Fabril de Gaia. E quem nos acompanha ha mais tempo
sabe bem que o0 caminho que percorremos nem sempre foi facil.

Tal como no passado, e face aos desafios que temos pela frente, precisamos do envolvimento
de todos e de muito rigor para mantermos os niveis de atividade que esta indUstria e 0s novos
produtos que estamos agora a lancar nos exigem.

Ao longo de sete décadas de atividade, 0 nosso percurso faz-se efetivamente de mudanca, mas
tambeém da certeza de que aprendemos ao tirar partido da adversidade.

O crescimento e 0 sucesso da nossa Empresa sao o resultado do empenho dos nossos
Colaboradores, do seu contributo e da sua paixao para, diariamente, ultrapassarmos os desafios.

A CaetanoBus é uma Empresa inovadora e com ambicdo de fazer diferente e melhor.

Acredito que temos as Pessoas e o Conhecimento para transformar estes projetos em historias
de sucesso. Conto com uma Equipa de profissionais competentes e com capacidade de partilha
dos seus conhecimentos, para com orgulho continuarmos a preservar a heranca deixada pelo
nosso Fundador.

Bem hajam.

José Ramos
Presidente da CaetanoBus
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A pri' eira Empreéa do Grupo Salvador
Caetano se dedicava ao fabrico de

carrocarias para autocarros?

Em 1946, com 20 anos de idade, Salvador
Fernandes Caetano fez sociedade com o
seu irmao Alfredo Caetano e com Joagquim
Martins, fundando a Martins, Caetano &
[rmao, Lda., uma pequena Empresa que se
viria a revelar o embrido do Grupo Salvador
Caetano.

O e.City Gold transportou o Conselho de
Ministros do Ambiente?

A Comitiva Governamental liderada pelo
Primeiro-Ministro, Anténio  Costa, foi
transportada pelo e. City Gold, o novo
autocarro urbano 100% elétrico da Empresa,
que decorreu na Serra da Arrabida (Setubal),
no ambito do Dia Mundial do Ambiente.
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A CaetaoBus esta ligada a projets de
Mobilidade Elétrica ha cerca de 3 décadas?

A Empresa comecou a desenvolver e testar
a mobilidade elétrica como solucao eficaz
para o transporte coletivo de passageiros
desde 1984, ano em que foi apresentada a
proposta dos troleicarros destinados aos
STCP, para o Circuito Elétrico do Porto, e aos
SMTUC, para o Circuito Elétrico de Coimbra.

A CaetanoBus foi reconhecida como a
melhor equipa de vendas e producdo
de autocarros com chassis IVECO a nivel
nacional?

O reconhecimento foi atribuido no evento
Busmaster by IVECO Bus, onde a CaetanoBus
foi distinguida como o melhor construtor
nacional de carrocarias sob chassis da marca.



Finalizacao das unidades A67

“Como é do conhecimento de todos a finalizacdo das unidades A67 foram pautadas por varias dificuldades
de montagem. A organizacao decidiu que os veiculos deveriam ser finalizados em estaleiro e que a gestdo
da equipa de producao teria de ter uma chefia focada em exclusivo neste grande desafio.
Partilhando aquilo que foi um reconhecimento de muitas das chefias de producdo, o Sr. Antonio Gomes
e um exemplo de um Colaborador que se pauta pelos Valores da Empresa, um “Lider Caetano”, e com
tais caracteristicas o sucesso deste projeto ficou desde logo mais facilitado. Had também que evidenciar a
equipa gue o acompanhou, em particular um grupo mais restrito que esteve presente desde o inicio.
A todos eles 0 nosso obrigado e reconhecimento.
O resultado estd a vista, as unidades estao finalizadas!”
Filipa Almeida
Diretora de Producdo (PRD 2) da CaetanoBus

70 Anos de historia na construcao do futuro

A dedicacdo, esforco, compromisso e paixao das nossas Pessoas levou a que hoje a marca CAETANO
tenha uma reputacéo reconhecida em Portugal e no Mundo.

Apods 70 anos de atividade, conheca as nossas principais metas-alcancadas e 0s desafios superados com
sucesso, dos quais todos fazemos parte.

Cerca de 3.500 COBUS em operacdao emmais de 100 paises

Mais de 800 autocarros a circular no'Reino-Unide
12 autocarrede aeroporto 100% elétrico
Passaram pela Empresa 1677 pessoas (desde 2002)

Mais de 600 Colaboradores em atividade

95% de Exportacao
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“Tudo o que a mente humana
pode conceber, ela pode conquistar”.

Napoleon Hill.
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No ano em que celebramos 70 anos de atividade, aproveitamos o momento para lancar o
nosso novo site institucional, uma plataforma nova, moderna e interativa, que promete chegar
de forma mais eficaz aos nossos Clientes, Parceiros, Fornecedores, mas também aos milhares
de fas e admiradores de autocarros em Portugal e um pouco por todo o Mundo.

O novo site da CaetanoBus apresenta-se agora com uma imagem mais atual e intuitiva,
disponibilizando informacao sobre a nossa Empresa e as suas varias solucdes de mobilidade
nos varios segmentos de mercado em que estamos inseridos. Disponibiliza também todas as
noticias e destagues da nossa atividade em Portugal e no Mundo.

Agora serd mais facil e apelativa a pesquisa pelos Nnossos autocarros.

Para além da informacao técnica, a vasta oferta de veiculos da Empresa ¢ acompanhada por
galerias de imagens e videos que ilustram a nossa orientacao para as diferentes necessidades
dos Clientes.

O novo site da CaetanoBus esta acessivel através do endereco www.caetanobus.pt, e estara
disponivel em trés idiomas distintos - portugués, inglés e espanhol.
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A CaetanoBus entregou 5 unidades do modelo Winner Facelift Euro 6 ao Grupo Barraqueiro.
Comuma lotacaoaté 55lugares, e sob chassis Volvo, o Winner Facelift é concebido essencialmente
para o servico de turismo, expresso e transporte escolar. O modelo destaca-se pelo seu conforto
interior, design, ergonomia e seguranca, sendo uma referéncia de qualidade no mercado de
veiculos de transporte coletivo de passageiros.

Projetando o melhor que a marca CAETANO produz neste segmento, estas unidades ja se
encontram ao dispor da Rede de Expressos em operacdo nas estradas no territério nacional.
Para comprovarmos a qualidade do veiculo, fomos ao encontro dos motoristas da Rede Expressos
gue operam o veiculo. Paulo Alves, Nuno Tinoco e Francisco Pinto, contaram-nos na primeira
pessoa, a sua opiniao acerca do mais recente Winner €6.

Confira as opinides dos motoristas:

Muito suave e agradavel de conduzir. - Paulo Alves
Muito comodo e seguro. - Nuno Tinoco
Muito confortavel, seguro e estavel. - Francisco Pinto

A suavidade e o posto de conducdo. - Paulo Alves
A capacidade do motor. - Nuno Tinoco
O motor, conforto e a sensac&o de seguranca. - Francisco Pinto

Comodo mas poderia ter mais espaco para as pernas. - Paulo Alves
Gostam bastante da viatura e acham-na bastante confortavel. - Nuno Tinoco
Os passageiros comentam que o carro € muito confortavel. - Francisco Pinto

A CaetanoBus agradece a colaboracao da Rede Expressos, desejando a melhor performance do
modelo neste seu regresso as estradas portuguesas, agora sob chassis Euro 6.
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Jura a pés juntos: Trabalhar em equipa traz melhores resultados.
Muito do que somos vem da sorte de estarmos rodeados por pessoas que
sabem mais do que nos.

intima de: Resolver problemas e definir processos.

Talentos perdidos: Acredito que estamos sempre a tempo de os explorar,
mesmo gue com algumas limitacoes, por isso nao considero que tenham
sido perdidos.

Bom a: Identificar os meus pontos fracos. Esforco-me por melhora-los diariamente.

Pedra no sapato: Identifica-se onde esta e retira-se, ndo se deve ficar a sofrer durante muito
tempo.

A maior parte das pessoas ndo sabe que: E frustrante lidar com a falta de tolerancia, respeito,
rigor e cooperacao.

Votada como a melhor candidata a: Perder a paciéncia com falta de civismo e incumprimento
de regras.

Processo de melhoria: Estudar e aprender até morrer.

Fora de horas: Convivio com os amigos. Ha sempre tempo para isso.

E bom e recomenda-se: Viajar, conhecer outras culturas, levar o que de melhor temos e trazer
o melhor que encontramos.
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Eu comecei a trabalhar diretamente com a CaetanoBus em 2001 como
fornecedor, quando trabalhava na MNAC. Para a CaetanoBus, entrei a
11 de novembro de 2014, para a area elétrica da Empresa, na qual ja
trabalhava.

Os nossos maiores desafios sdo fazer tudo bem a primeira.
As nossas maiores dificuldades sao igualmente tentar fazer tudo bem a primeira e, muitas
vezes, Nao conseguir o gue Nos obriga a dar a volta as situacoes.

A mensagem que passo para a eqguipa € a orientacdo para os Valores da Empresa.
Fizemos recentemente o Workshop sobre os Valores e tento reforcar o cumprimento dos
mesmos junto da minha equipa e da producdo, sobretudo o Rigor e a Cooperacao.

Todos os projetos sao fascinantes. O primeiro Cobus elétrico que se fez na Empresa e o Double
End Steering, o autocarro de duas frentes, foram projetos bastante dificeis, mas que no final
deu gozo vé-los feitos. Perdemos bastantes noites, muitas horas, mas temos muito orgulho no
que fizemos.

O futebol para o meu filho € um hobby, em primeiro lugar estdo os estudos. O objetivo dele
nao é seguir o futebol, mas sim os estudos. Mas nunca se sabe onde um dia pode chegar, e se
tivesse de ir para algum clube, sem duvida que gostaria que fosse o F. C. Porto, transportado
por um Winner da CaetanoBus.
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e.City Gold

A SUA CIDADE, A NOSSA TECNOLOGIA

O e.City Gold ¢ o novo autocarro urbano 100% elétrico, totalmente desenvolvido pela CaetanoBus, em parceria
com a Siemens e instituicdes da Universidade do Porto. Com uma lotacao até 88 passageiros, e sobre o mote
“A sua Cidade, a nossa Tecnologia”, o e. City Gold apresenta-se como uma solucdo de mobilidade verde para
as cidades. Apos ter estado em demonstracdes em Guimaraes, e ter transportado em junho o Conselho de
Ministros do Ambiente, em Setubal, este autocarro urbano 100% elétrico vai agora estar em demonstracdéo em
varia cidades portuguesas, como Coimbra, Lisboa, Braga e Porto.

O posicionamento do banco e area envolvente
do posto do motorista conferem-lhe uma elevada
autonomia e seguranca, com um facil acesso ao
painel de instrumentos, desenvolvido sob sistema
elétrico multiplexado.

Este dispbe de um interface de informacao
otimizado com os principais dados operacionais e
de diagnostico do veiculo.

O sistema de ar condicionado e a iluminacao interior em
LED’s com varios niveis de intensidade, oferecem o ambiente
perfeito para o passageiro descontrair e desfrutar de uma
viagem tranquila até ao seu destino, sem agravar o consumo
do veiculo.
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- 35 lugares sentados (Capacidade de passageiros de pé de
acordo com a legislacao do pais em vigor)

- Largura: 2.500mm / Comprimento: 11.995mm / Altura: 3.058 mm o—
- Velocidade méx.: 70 km/h

- Peso bruto: 19 ton.

- Tara: Aprox. 12.3 ton.

A pensar nas necessidades dos seus passageiros, o
design low floor do e.City Gold privilegia 0 acesso
as pessoas com mobilidade reduzida.

Com um design inovador, assente em linhas suaves, o veiculo
combina a harmonia da natureza com a vida ativa do quotidiano.

A estrutura em aluminio, com integracao de um sistema de ar"-*l'*
condicionado e um conjunto de baterias até 3 toneladas no tejadilho, -«
foi especificamente desenvolvida para obter uma soluc&o funcional
e apelativa, sem comprometer o espaco interior.

REVISTA CAETANOBUS



Ao longo de 70 anos de historia e atividade da CaetanoBus, foram muitas as Pessoas que
passaram pela nossa Empresa. Delas deixaram trabalho, dedicacao e partilha. Com elas levaram
memorias, vivéncias e imagens que o tempo ndo apagou.

Figue com as recordacdes de algumas das pessoas que por ca passaram.

Nome: Abreu Teixeira
Fung¢ao: Ex-Administrador da CaetanoBus

EntreinaCaetanoBusem 1965, enessaépocaasempresas que produziam carrocarias
para autocarros em Vila Nova de Gaia trabalhavam de janeiro até maio de cada
ano para construir autocarros para a peregrinacao a Fatima, no dia 13 de maio. A partir desse
més, os trabalhadores ficavam desempregados e iam trabalhar no campo ou fazer biscates,
e no ano seguinte voltavam ao fabrico de carrocarias. O Senhor Salvador Caetano pos fim a
este flagelo produzindo produtos alternativos, procurando novas encomendas e naturalmente
contou com o agradecimento, admiracdo, estima e empenho dos seus trabalhadores.
Estes atos de grande humanidade foram acontecendo e criaram na Empresa raizes de
solidariedade entre as Pessoas, fazendo da CaetanoBus uma verdadeira Familia.

Nome: Vanessa Madureira
Fung¢do: Antiga Chefia de Producdo da CaetanoBus

A CaetanoBus deu-me a mao nos meus primeiros passos profissionais.

Vejo-a como uma equipa de olhos postos no futuro, abracando os mais jovens sem esquecer
as suas raizes e a sua Historia. Tenho muito orgulho em ter feito parte desta Familia, de ter
conhecido tanta gente com tanta experiéncia e tanto por ensinar.

Recordo com muito carinho esta experiéncia que tanto me enriqueceu profissional e
pessoalmente.

Parabéns pelos 70 anos!
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Conferéncia Metro Mondego - Alternativa Busway

A CaetanoBus marcou presenca, em Coimbra, na Conferéncia Metro Mondego - Alternativa
Busway, que reuniu entidades e especialistas do setor dos transportes publicos de passageiros,
apresentando as varias opcdes com que poderemos contribuir numa possivel alternativa para
0 Metro do Mondego, dando especial relevancia a uma solucao elétrica sobre pneus.

Dubai Airport Show 2016
No Dubai Airport Show, o maior evento anual de aeroportos do mundo, destacamo-nos
com a exibicao de um modelo COBUS desenvolvido para a Emirates.

Outra dassolucdes em exibicdo foi o iTrabus Cabin Crew, um miniautocarro desenvolvido
especificamente para o transporte da tripulacdo de companhias aéreas em aeroportos.
Recebemos ainda a visita do Sheikh Ahmed Bin Saeed Al Maktoum, da Emirates Airlines,
a gquem demonstramos pessoalmente o nosso orgulho em sermos o fornecedor de
referéncia da companhia aérea.

53
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Congresso da ADFERSIT
O 12.2 Congresso da ADFERSIT, que se realizou no Pavilhao de Portugal, em Lisboa,
reuniu as mais importantes empresas do setor dos transportes e mobilidade, debatendo
o0 estado atual, desafios e oportunidades deste setor. Com a presenca do Secretario de
Estado das Infraestruturas, Guilherme W. d’Oliveira Martins, a CaetanoBus participou
num painel constituido por empresas como a Siemens e 0os Transportes de Lisboa, onde
apresentou as suas solucdoes de mobilidade elétrica, com
motorizacao amiga do ambiente, que contribuir&o para dar
resposta as necessidades de mobilidade do futuro.

i
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No inicio do ano de 2016, a CaetanoBus, em parceria com a Scania, apresentou o INVICTUS, um
veiculo gue marca a diferenca no segmento de autocarros de turismo premium.

O lancamento do INVICTUS ocorreu apos a entrega do primeiro lote de 12 unidades a Translink,
um dos principais operadores rodoviarios da Irlanda do Norte.

Com as unidades deste modelo a operar na Goldline, uma das principais linhas de transporte
rodoviario irlandesas, que efetua o percurso entre Londonderry e Belfast, fomos ouvir a opinido
da Translink sobre este autocarro.

O INVICTUS é um autocarro que impressiona a primeira vista, e afirma-se de forma muito
positiva na estrada.

A Scania e a Caetano ganharam um processo de concurso muito competitivo.

O facto de a CaetanoBus ter experiéncia na construcao e assisténcia de autocarros para
transporte publico de passageiros no Reino Unido, e ter provas dadas no desenvolvimento
de autocarros de dois pisos foram fatores decisivos. Consideramos que a Caetano tinha as

competéncias importantes e necessarias para este projeto.

Os comentarios dos motoristas e dos passageiros sao positivos. Os veiculos sdao silenciosos,
tém uma conducdo suave e estdo equipados com a tecnologia mais recente que a Translink

utiliza nos seus servicos de transporte na Goldline.
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Ao longo do ano, como vem sendo habitual, foram realizadas as auditorias 5’s a varios
postos de trabalho na producdo. De acordo com a responsavel dos 5, Celina Afonso, 0s
resultados tém demonstrado uma evolucdo positiva e no terreno verifica-se um maior
compromisso das equipas em cumprir estes requisitos. Recentemente foram apuradas
equipas com excelentes desempenhos, com resultados acima dos 80%.

Aqui ficam os resultados alcancados pelas equipas:

1.2 Estofadores - Seccdo 4005: 94% 2.2 Postos 6/8 - Seccao 4010: 84%
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CaetanoBus dinamiza Concurso Kaizen junto dos seus Colaboradores

A CaetanoBus promoveu o Concurso Kaizen junto dos seus Colaboradores em V. N. Gaia e Ovar.
A Equipa de Melhoria Continua, responsavel pela dinamizacao interna do Concurso, sensibilizou
os Colaboradores para as praticas Kaizen diarias nos seus postos de trabalho, desafiando a sua
participacdo com novas praticas ou atividades kaizen que ja desenvolvem no seu dia a dia e que
B merecem ser evidenciadas. Para além da demonstracao de exemplos praticos, os Colaboradores

f? interagiram também com a filosofia Kaizen através de jogos, quizzes e passatempos ludicos.

» 0 Concurso Kaizen decorrerd até ao dia 12 de setembro de 2016.

Para mais informacdes consulte: e fale com os Colaboradores da Equipa
de Melhoria Continua da CaetanoBus ou com o Pivot Suporte da Empresa.
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O Departamento de Qualidade, Ambiente e Seguranca da CaetanoBus realizou mais uma
edicdo da Semana de Ambiente & Seguranca, uma iniciativa conjunta entre a Empresa
e a Toyota Caetano Portugal. Durante estes dias foram desenvolvidas varias iniciativas,
JOgOS, CONCUrsos e passatempos com o objetivo de sensibilizar os Colaboradores para
a importancia da preservacao do ambiente e de uma atuacdo responsavel e segura no
local de trabalho. Foram ainda entregues os prémios Seccao Segura da CaetanoBus, tendo
sido distinguidos os Colaboradores da Seccdo 18 e da Fabrica de Ovar. Foram também
premiados os Promotores de Seguranca e Ambiente. Nesta edicdo da Semana de Ambiente
& Seguranca, foiigualmente dinamizado um dia do evento para os Colaboradores da Fabrica
da CaetanoBus em Ovar. Um fator a destacar no decorrer desta iniciativa ¢ o facto de 5
Colaboradores da CaetanoBus terem realizado uma formacdao em brigadas de incéndio,
com o objetivo de terem o conhecimento necessario para poderem intervir e contribuirem
para a Nossa seguranca em caso de incéndio nas nossas instalacoes.
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Com o objetivo de refletir sobre os Valores Corporativos e a importancia da sua aplicacdo
no dia a dia, a CaetanoBus promoveu sessdes de trabalho com todas as chefias da Empresa.
Foram desenvolvidas dinamicas de grupo com o proposito de identificar e selecionar os
comportamentos mais ajustados a cada Valor, criando assim condi¢cdes para as Chefias os
colocarem em pratica junto das suas Equipas. A Ultima sessao deste workshop contou com
a presenca de José Ramos, Presidente da CaetanoBus, que destacou a importancia de uma
lideranca baseada nos principios Ser Caetano através de alguns episédios que viveu na
Empresa. Foram distribuidos manuais com esta informacéao para que todos os Colaboradores
possam consultar os Valores Corporativos.
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BOAS PRATICAS
PRIMEIROS TABLETS
NA INSPECAO DE LINHA




A semelhanca de outros servicos com motorista da Uber ou Lyft, o Olli chegaria para recolher os passageiros
depois de ser convocado por um aplicativo movel. Ao contrario de outros projetos de veiculos autonomos da
Google, que se espera estarem disponiveis apenas daqui a alguns anos no futuro, o Olli esta pronto para ser
colocado nas ruas assim que os regulamentos permitem. Uma vez que o Olli ndo tem motorista humano, a IBM
ofereceu os servicos do seu sistema de inteligéncia artificial principal - Watson - para servir como uma interface
amigavel entre passageiros e o veiculo.

John Rogers, CEO da Empresa, refere que “a Local Motors esta pronta para a venda nos mercados que estéo
prontos a receber o Olli.” Este rapido roll-out é facilitado pelo conjunto Unico de Olli conseguido através de
impressao 3D. “Esperamos ser capazes de imprimir este veiculo em cerca de 10 horas e monta-lo numa hora”,
diz Rogers.

A Empresa antecipa o eventual estabelecimento de centenas de micro-fabricas em todo o mundo, prontas para
produzir miniautocarros Olli exclusivamente adaptados as necessidades locais.
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CAETANOBUS

GRURPD SALNVWADOR CAETANO

“No inicio, éramos poucos - quando muito éramos dezenas.

Hoje somos milhares e, por imperativo da justica, serdo para eles as nossas
primeiras palavras. Nao apenas de reconhecimento pelo trabalho perserverante
e entusidstico desenvolvido, mas também pela lealdade de que sempre deram
provas, tanto nas horas boas como nos momentos mais dificeis.”

Salvador Fernandes Caetano




