CAETANO

POLITICA DA EMPRESA

A CaetanoBus, Fabricacdo de Carrogarias, S.A. defende e pratica uma abordagem pré-ativa de
gestdo. Ciente da importancia do cliente e restantes partes interessadas, assume o compromisso
da melhoria continua do sistema de gestdo como fator determinante a sustentabilidade da
organizagao.

"A satisfagdo total dos Clientes é o principal objetivo da CaetanoBus."

A concretizagdo da nossa politica e a realizacdo do nosso compromisso baseiam-se nos seguintes
principios chave:

- Adocdo de boas praticas de prevencgdo da poluicdo e protecdo do ambiente, assumindo a
sustentabilidade e o design dos produtos, como forma de melhorar o desempenho ambiental;

- Cumprir com as obrigacGes de conformidade aplicdveis a nossa atividade;

- Adocdo de boas praticas para prevencdo de acidentes de trabalho e doencas profissionais,
promovendo a melhoria da qualidade de vida dos colaboradores;

- Estabelecer objetivos atendendo ao contexto da organizagdo, aos requisitos e expectativas das
partes interessadas;

- Assumir o ambiente, a qualidade e a seguranca e saude no trabalho como fatores decisivos da
competitividade da empresa, promovendo a valoriza¢do das pessoas e o trabalho em equipa.



